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Whnioski z oceny skuteczno$ci Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
i Doskonalenia JakoS$ci Ksztalcenia i jego wplywu na podnoszenie
jakosci ksztalcenia i rozwijanie kultury jakosSci ksztalcenia na Wydziale

1.

3.

Konieczne jest state monitorowanie i analizowanie Wydziatlowego Systemu
Zapewnienia 1 Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia  oraz korygowanie
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Podjeto dziatania zwigzane z dokonywaniem przegladow oraz
doskonaleniem programow ksztatcenia, monitorowaniem przebiegu zaj¢é
dydaktycznych. Kontynuowano wspoélprace 2z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym, dzigki czemu wzrost udzial  praktykéw w zajeciach
dydaktycznych. Wspoélpraca z interesariuszami zewnetrznymi polegata tez
na biezacym pozyskiwaniu informacji o adekwatnos$ci programu ksztatcenia
do potrzeb rynku pracy oraz o funkcjonowaniu Systemu ZiDJK i jego
procedur.

Na kolejny rok akademicki rekomenduje si¢ prowadzenie dalszych dziatan
w kierunku doskonalenia jakosci ksztalcenia. Powinny one nadal polegac na
kontynuowaniu realizacji zalozonych efektow ksztatcenia, rozwoju
infrastruktury dydaktycznej (m.in. przez unowocze$nienie pracowni
komputerowych, zakup oprogramowania oraz nowych urzadzen
wykorzystywanych w procesie dydaktycznym), rozwoju dziatalnoSci
naukowej (realizacje grantow, publikacje wysokopunktowane) oraz
rozszerzeniu wspotpracy z osrodkami zagranicznymi.

W obszarze realizacji Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia nie stwierdzono zagrozen mogacych znaczaco wplyna¢ na
podwyzszenie ryzyka w ktorymkolwiek =z obszaréw dziatalnosci.
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Analiza i ocena funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

na Wydziale Nauk o Zywieniu Czlowieka i Konsumpcji SGGW w roku akademickim 2015/2016

Lp.

Nadzorowane procesy w ramach systemu jakosci
ksztalcenia

Ogolna ocen

a

skutecznosci

dzialania
(wstawi¢ X)

wysoka
Srednia

niska

Zrealizowane dzialania, w tym podjete w zwiazku ze
zidentyfikowanymi problemami (wymieni¢ w punktach)

Oszacowane
ryzyko
w kolejnym roku
akademickim
(wstawi¢ X)

wysokie
Srednie
niskie

monitorowanie, okresowe przeglady, tworzenie

i doskonalenie programéw ksztalcenia, modutow
i sylabusoéw (w tym: uwzgledniajace zmiany
zachodzace w dziedzinach nauki i dyscyplinach
naukowych oraz zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego,

w szczegolnosci rynku pracy)

— systematycznie monitorowano jako$¢ ksztatcenia ujeta w Systemie

poprzez analizg sylabusow, a szczegdlnie zatozonych -efektow
ksztatcenia 1 sposobow ich weryfikacji (Prodziekani, Komisja
ds. Dydaktyki i Jakosci Ksztalcenia); przeanalizowano programy
ksztalcenia i wprowadzano odpowiednie modyfikacje, zaréwno
programéw, jak i tresci ksztalcenia w poszczegélnych sylabusach,
uwzgledniajac uwagi osob odpowiedzialnych za realizacje modutow
oraz sugestie zmian zwigzanych m.in. z postgpem naukowym,
technologiczno-technicznym, informatycznym czy  nowymi
regulacjami prawnymi, a takze opinie praktykow (m.in. z
Zespotu Doradcéw 1 Pracodawcoéw) o programach ksztalcenia i
potrzebach rynku pracy;

organizacja i procedury toku studiow (w tym:
rekrutacja, prowadzenie kierunkdéw, dyplomowanie)

zgodnie z Uchwala Senatu SGGW 23.09.2013 r. oraz zatacznikiem 3
do tej Uchwaly, na wszystkich kierunkach studiow: zywienie
czlowieka 1 ocena zywnosci, dietetyka, gastronomia i hotelarstwo,
technologia zywno$ci i zywienie cztowieka, zar6wno organizacja
studiow, jak i caly ich przebieg odbywa si¢ wedlug zawartych w
Systemie  (WSZiDJK) procedur postgpowania, szczegdtowo
opisujacych dziatania i ich dokumentowanie oraz wykorzystywanie
wnioskow z analizy ww. zapisow do procesu doskonalenia systemu,
poczawszy od zaopiniowania przez Rade Wydzialu zasad rekrutacji
studentéw 1 calego postepowania rekrutacyjnego, zakonczonego
przyjeciem na studia I i II stopnia (stacjonarne, niestacjonarne)
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kandydatéw na poszczeg6lne Kierunki;

zgodnie z opracowanymi procedurami Systemu organizowano,
prowadzono oraz oceniano wedlug wymogow Krajowych Ram
Kwalifikacji zajecia dydaktyczne na Wydziale, prace dyplomowe;
praktyki i staze studenckie, ocen¢ nauczycieli akademickich;
monitorowano losy absolwentoéw, przyjmowano kandydatow na studia
doktoranckie, prowadzono badania naukowe, przydzielano stypendia i
inne formy pomocy materialnej studentom itd.;

realizacja zatozonych efektow ksztatcenia

(w tym: dydaktyka, praktyki i staze, prace
dyplomowe) przy wykorzystaniu adekwatnych
tresci oraz form i metod ksztalcenia
umozliwiajacych osigganie zaktadanych efektow
ksztatcenia, w tym umiejetnosci prowadzenia badan
naukowych

Na wszystkich formach studiéw kierunku zywienie cztowieka i ocena
zywnosci w semestrze zimowym zweryfikowano efekty ksztatcenia
37 przedmiotow; ustalono, ze zmiany tresci programowych
proponowano w 11% przypadkéw, zmiany metod dydaktycznych —
5,4% przypadkéw, zmiany w weryfikacji e.k. — 3% przypadkow. W
semestrze letnim zmiany tresci postulowano w 8% przypadkow, a
zmiany metod — 3% przypadkow.

Na kierunku dietetyka w semestrze zimowym zweryfikowano efekty
ksztatcenia 15 przedmiotéw; zmiany tresci zgtaszano dla 3
przedmiotow; w semestrze letnim zweryfikowano efekty dla 21
przedmiotow, jedynie dla 1 przedmiotu postulowano zmiany.

Na kierunku gastronomia i hotelarstwo w semestrze zimowym
zweryfikowano efekty dla 9 przedmiotow, postulujac zmiany tresci
dla 1 przedmiotu, a w semestrze letnim weryfikacji poddano efekty
ksztalcenia 18 przedmiotow, postulujgc zmiany tresci dla 2
przedmiotow.

zorganizowane, zgodnie z zalozonymi efektami ksztalcenia,
studenckie praktyki i staze mialy prawidtowy przebieg, przy czym
stwierdzono potrzebe wprowadzania zmian wprowadzono zmiany w
dokumentacji praktyk;

w wyniku weryfikacji prac dyplomowych przygotowano ujednolicone
wydzialowe zasady przygotowania prac dyplomowych, podkre$lono
konieczno$¢ dalszego monitorowania zgodno$ci problematyki prac
dyplomowych z doswiadczeniem zawodowym i/lub naukowym
ich promotoréw, przygotowano instrukcje recenzowania prac
dyplomowych;

wspoOlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
(w tym: wspotpraca z krajowymi osrodkami
akademickimi i naukowymi, podmiotami otoczenia
gospodarczego oraz udzial pracodawcow i innych

poszczegbélne jednostki Wydziatu wspolpracuja z  krajowymi
placowkami naukowymi, tgcznie z ponad 70 (np. Uniwersytet
Przyrodniczy w Poznaniu, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet
Przyrodniczy w Lublinie, Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu,
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przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w okreslaniu, osigganiu i ocenie osiggania
zatozonych efektow ksztatcenia)

UTP w Bydgoszczy, UWM w Olsztynie, Akademia Morska w Gdyni,
Instytut Genetyki i Hodowli Zwierzat w Jastrzebcu, 1ZZ, WSEiZ,
Instytut Chemii i Techniki Jadrowej, Instytut Biologii Do$wiadczalnej
im. Nenckiego, Instytut Biochemii i Biofizyki PAN);

poszczegdlne jednostki Wydzialu wspolpracuja z ok. 60 roéznymi
przedsigbiorstwami i instytucjami (np. Urzad Miasta st. Warszawy,
Krajowa Rada Izb Rolniczych, Polski Zwigzek Producentéw Roslin,
Polska Federacja Producentéw Zywno$ci Zwiazek Pracodawcow,
Gtowny Inspektor Sanitarny, Agencja Rynku Rolnego, Ministerstwo
Gospodarki, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju, Polskie Zrzeszenie Producentow Bydta
Migsnego, Firma Sante, Firma Zywno$¢ Ekologiczna, Stowarzyszenie
Os6b z Celiakia 1 na Diecie Bezglutenowej, Ogodlnopolskie
Stowarzyszenie  Przetworcow i Producentow  Produktow
Ekologicznych, Nestle, Nutricia, Piekarnia Polpain-Putka, Fundacja
»Zywnos¢ dla Przysztosci”, AN-PI Projekt, BIO ECO Sp. zo.0.
Silliker Polska Sp. z o0.0., Zespoét Szkoét Gastronomicznych im.
E. Pijanowskiego, Premium Food&More Sp. z 0.0.) oraz kilkoma
obiektami hotelarskimi i gastronomicznymi;

wyniki badan oraz do§wiadczenie praktyczne wymienionych jednostek
sa wykorzystywane w pracy ze studentami;

przygotowano dla kazdego kierunku katalog potencjalnych
pracodawcow (po 10 dla kazdego kierunku studiow), z ktérymi
nawigzane sa juz kontakty, sa to firmy przemystu spozywczego (m.in.
Unilever, Nestle, Zywiec Zdroj), gastronomiczne (Kamanda Lwowska,
Marina Diana), hotele (Sheraton, Bristol), domy opieki, szpitale,
PFPZ;

podpisano dotychczas 54 porozumienia o wspolpracy, m.in. z takimi
firmami, jak: Zwigzek Pracodawcow ECR Polska, Szpital Kliniczny
MSW, Wojskowy Osrodek Badawczo-Wdrozeniowy Stuzby
Zywnosciowej, Stowarzyszenie Monar; Instytut Zywnoéci i Zywienia,
Silliker Polska Sp. z o.0., Polska Federacja Producentéw Zywnosci,
J.S. Hamilton Poland S.A., Sokoléw S.A.;

przeprowadzono oceng w zakresie przedsiebiorczosci WNoZCziK na
podstawie przegladu dokumentéw przez interesariuszy wewngtrznych
i zewngtrznych. Poziom przedsigbiorczosci oceniono od 7,9 do 9,6 (na
10 punktéw), a ryzyko niespetienia od 0 do 8 (na 10 punktow).
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monitorowanie losow zawodowych absolwentow
w celu oceny efektow ksztatcenia na rynku pracy

na Wyadziale jest monitorowana sytuacja absolwentéw, wsrod ktorych
przeprowadzono badanie ankietowe, jego wyniki zostaty doktadnie
przeanalizowane i przedstawione w raportach. W badaniu
ankietowym brali udzial absolwenci, ktérzy ukonczyli studia 2 lata
wczesniej, a uzyskane opinie  przekazano wskazanym przez
absolwentéw nauczycielom akademickim i sg one wykorzystywane w
doskonaleniu realizacji procesu dydaktycznego;

umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia (w tym:

warunki udziatu kadry naukowo-dydaktycznej,
doktorantow, studentow i shuchaczy

w mi¢dzynarodowych programach mobilnosci;
wspotpraca z zagranicznymi instytucjami
akademickimi i naukowymi)

pracownicy Wydziatu wspotpracowali z licznymi miedzynarodowymi
osrodkami naukowymi (ok. 50), w tym m. in. z: Wageningen
University (Holandia); Karolinska Institutet (Szwecja); Lithuanian
University of Agriculture, Norwegian Institute of Public Health
w Oslo; University College, Leuven (Belgia); Fulda University
of Applied Sciences (Niemcy); Universitat Politecnica de Catalunya
(Hiszpania); Hohenheim University (Niemcy); University Newcastle
upon Tyne (Wielka Brytania); University Exeter Medical School
(Wielka Brytania); Vysoka Skola Chemicko-Technologicka (Czechy);
BOKU University w Wiedniu (Austria); Estonian University of Life
Sciences, Tartu; Maribor University (Stowenia); Universidad
Politécnica de Madrid (Hiszpania); Ruralia Institute (Finlandia);
Corvinus University (Wegry); University of South Bohemia in
Ceské Budgjovice (Czechy); Miinster University of Applied Sciences
(Niemcy); Universitdt Wien;

pracownicy, doktoranci i studenci Wydzialu brali udzial w
9 migdzynarodowych  grantach  oraz = w 10 projektach
miedzynarodowych, m.in.: New dietary strategies adrressing the
specific needs of the elderly population for healthy ageing in Europe”;
“Green fuels and human health toxicity of engine emissions from 1 st
and 2nd generation biodiesel fuels”; ,,Wise nutrition, healthy
generation”; ‘“Measuring Temporality of Sensations and of Liking in
Consumers”; ‘Elaboration of the best practice models of the
knowledge transfer from science to practice in the organic farming
sector”.

pracownicy, doktoranci oraz studenci Wydziatu brali udziat w
rozmaitych projektach i programach, m.in.. UK HEALTH Forum —
projekt EConDa; studenci - w studiach wymiennych Erasmus (13
0s6b); pracownicy — w 19 wyjazdach w celu wygloszenia wyktadow
(Erasmus Programme Staff Teaching Mobility), m. in. w University of

Strona 6




Gastronomic Sciences / Wlochy, Manchester Metropolitan University
/ Wielka Brytania, Fachhochschule Muenster / Niemcy, Maribor
University / Stowenia, BOKU /Austria.

pracownicy i studenci (tacznie 7 osob) - odbyli staze w 5 osrodkach
naukowych za granicg, m.in. w Karolinska Institutet (Szwecja);
Lithuanian University of Agriculture (Litwa); Stanford University
(USA); University of British Columbia, Vancouver, Kanada.
dwukrotny pobyt na Wydziale nauczycieli akademickich z Leuven
University College;

na Wydziale uczestniczylo w zajgciach dydaktycznych w ramach
programu Erasmus 56 studentéw z zagranicy;

kontynuacja 35 umow bilateralnych podpisanych z uczelniami
europejskimi;

nawigzanie nowych 2 umow bilateralnych

udzial studentow w praktyce objazdowej na Litwie we wspotpracy
z Uniwersytetem w Kownie

7 realizacja polityki uznawania osiggnietych efektow przyje¢ studentéw z innych uczelni oraz kierunkéw dokonuje si¢ na
ksztatcenia (w tym: przenoszenie z innych drodze przeniesienia wowczas, gdy uzyskaja oni pozytywng ocen¢ po
kierunkow i uczelni, uznawanie efektow uczenia sig weryfikacji dotychczas zrealizowanych efektow ksztatcenia, jesli
osiggnigtych poza uczelnia) efekty te odpowiadajg efektom obowigzujacym na Wydziale;

8 realizacja polityki kadrowej (w tym: dobdr, wladze dziekanskie dla zapewnienia rozwoju kadry dbaja o wlasciwy
weryfikacja, zapewnienie rozwoju kadry naukowo- jej dobor przez odpowiednig weryfikacj¢ kwalifikacji kandydatow do
dydaktycznej) pracy naukowo-dydaktycznej (ogtaszanie konkursow);

wsrod pracownikow Wydzialu - 7 o0s6b uzyskalo znaczace
doswiadczenie naukowe zdobyte za granica, 2 osoby znaczace
doswiadczenie naukowe zdobyte w kraju, poza uczelnig, i 2 osoby
znaczace do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig;

9 jakos$¢ kadry prowadzacej i wspierajacej proces dokonuje si¢ systematycznej, okresowej oceny pracownikow
ksztatcenia (w tym: ocena okresowa pracownikow naukowo-dydaktycznych i administracyjnych, a ich  wyniki
naukowo-dydaktycznych i administracyjnych, wykorzystywane sg w polityce ptacowej;
hospitacje, oceny dokonywane przez studentow, hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadzane sa systematycznie,
doktorantow, stuchaczy i absolwentow; udziat wg zatwierdzonego przez Dziekana Wydzialu harmonogramu,
kadry dydaktycznej ze znaczacym do$wiadczeniem przeprowadzono 34 hospitacji, w wyniku ktérych stwierdzono wysoki
zawodowym zdobytym poza uczelnia) poziom prowadzenia zaje¢¢ (Srednia ocen od 4,94);

10 | poziom dziatalno$ci naukowej, w szczegolnosci poziom dziatalno$ci naukowej oceniany jest podczas okresowej oceny

w zakresie obszarow wiedzy zwigzanych
z prowadzonym ksztatceniem

pracownikow na podstawie dorobku publikacyjnego, uzyskiwanych
grantow unijnych i innych mi¢dzynarodowych projektow badawczych,
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grantéw ministerialnych, NCN, NCBR, grantow wydziatlowych dla
Mtodych naukowcoéw; tacznie realizowano w poszczegdlnych
jednostkach 14 grantow; poza tym dokonuje si¢ rokrocznie
sprawozdania z dzialalno$ci naukowo-badawczej i wspOlpracy z
zagranica, ktore podlegaja dyskusji na Radzie Wydziatu ;

11 | posiadane zasoby materialne (w tym: infrastruktura w  roku  akademickim  2015/2016  aktualizowano  bazg

dydaktyczna, naukowa i socjalna) komputerowgoraz aparaturowsa dla biezacych potrzeb;
rozpoczgto prace w ramach projektu restrukturyzacyjnego,
obejmujacego  modernizacje  pomieszczen  dydaktycznych i
pracowniczych oraz unowocze$nienie zaplecza aparaturowego i
wyposazenia w sprzet konieczny do prowadzenia procesu
dydaktycznego oraz prowadzenia badan naukowych.

12 | system wsparcia studentow, doktorantow i — w roku 2015/2016 studenci stacjonarnych studiow I st. na Wydziale X
stuchaczy (w tym: wsparcia haukowego, otrzymali tacznie 29 stypendia naukowe;
dydaktycznego, socjalnego i materialnego — studenci niestacjonarnych studiow I st. na Wydziale otrzymali
uwzgledniajacego potrzeby 0sob tacznie 24 stypendia naukowe;
niepelnosprawnych oraz rozpatrywanie skarg i — studenci II st. studidéw stacjonarnych kierunkow: zywienie cztowieka
rozwigzywanie sytuacji konfliktowych) i dietetyka otrzymali razem 33 stypendia naukowe;

— studenci II st. studiéw niestacjonarnych otrzymali 11 stypendiow
naukowych; tacznie byto 97 stypendiow naukowych na Wydziale;

— doktoranci uzyskali 21 stypendiow doktoranckich, oprocz tego
przyznano stypendium dla najlepszego doktoranta oraz stypendia
projakosciowe;

— stypendia socjalne otrzymato razem 139 studentéw, w tym na I
stopniu studiow 93 studentow, a na Il stopniu 46;

13 | system informacyjny (w tym: sposoby — wyniki ankiet studenckich, dokumenty dotyczace jakosci ksztatcenia X
gromadzenia, analizowania i wykorzystywania na Wydziale, w tym wazne pisma, notatki ze spotkan z odpowiednimi
informacji wladzami i1 pracownikami BSS itp., gromadzone sg w formie
w zapewnieniu jako$ci ksztatcenia) elektronicznej lub/i w formie papierowej; dokumenty sg wilasciwie

posegregowane 1 ztozone w segregatorach przechowywanych w
przeznaczonych do tego szafach;

14 | publiczny dostep do aktualnych i obiektywnie — obowigzujace aktualnie programy ksztalcenia na wszystkich

przedstawionych informacji o programach studiow,
zaktadanych efektach ksztatcenia, organizacji i
procedurach toku studiow

realizowanych kierunkach studiow wraz z zatozonymi efektami
ksztatcenia modutéw, wszelkie inne, istotne informacje dotyczace
procedur i procesow nadzorowanych w ramach systemu jakosci
ksztalcenia, w tym organizacji i przebiegu studidéw znajduja si¢ na
wydziatowej stronie i sg systematycznie uaktualniane;
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15 | mechanizmy wewng¢trznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia stosowane w celu zapobiegania
eliminacji zjawisk patologicznych (w tym: system
antyplagiatowy) i zachowania standardow
etycznych

— stosowany od 6 lat na wszystkich realizowanych kierunkach studiow
system antyplagiatowy pozwala skutecznie zapobiegaé i eliminowac
patologiczne zjawiska, a dzieki temu zachowaé standardy etyczne;
przeprowadzona weryfikacja wybranych prac dyplomowych wykazata,
ze pojedyncze przypadki niewielkiego przekroczenia wskaznikow
podobienstwa nie stanowitly przejawu  plagiatu, a wynikalty ze
specyficznych zrddet, a wiec np. przytaczania przepisow prawnych,
norm i zalecen zywieniowych itp.;

16 | mechanizmy doskonalenia systemu jakosci
ksztatcenia (w tym: analizy ryzyka, zarzadzanie
incydentami, benchmarking)

— przeprowadzona analiza ryzyka wskazuje, ze pewne (Srednie)
zagrozenie dla wdrazania systemu zapewnienia i doskonalenia jako$ci
ksztatlcenia stanowig m.in.: proces rekrutacji, w ktorym progi
wymagan punktowych w warunkach nizu demograficznego ulegaja
pewnemu obnizeniu; osigganie i utrzymanie wysokiego poziomu
rozwoju  naukowego kadry naukowo-dydaktycznej  (wysoko
punktowane  publikacje) oraz  uzupelnianie  infrastruktury
dydaktycznej; przeprowadzony benchmarking wskazuje na konieczna
poprawe stanu funkcjonowania Wydzialu w obszarach, w ktérych
osiagnigte rezultaty odbiegaja od wskaznikéw uzyskanych przez inne
jednostki naukowo-dydaktyczne nalezace do tego samego obszaru
wspolnej oceny.

Uwagi i spostrzezenia: w poréwnaniu z rokiem poprzednim, wzrosta liczba nauczycieli akademickich odpowiedzialnych za poszczegdlne moduty, ktérzy po wnikliwej

analizie studenckich osiagnig¢ efektow ksztalcenia, uznali potrzebe wprowadzenia odpowiednich zmian do tresci, form i metod prowadzenia zaje¢ lub form zaliczen

koncowych albo czastkowych. Stwierdzono, ze skuteczno$¢ dziatah wdrazanych w ramach systemu jakos$ci ksztatcenia proceséw w znacznej czesci okresli¢ mozna jako

wysoka.
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